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Una herramienta automatica que evalia
grupos de educacion para la salud con mujeres

@ CrossMark

An automatic tool to evaluate women’s health education groups
Sr. director:

Las intervenciones grupales con mujeres que presentan sin-
tomas inespecificos que no suelen responder a tratamiento
farmacolégico (problemas sociales, capitulo Z de la Clasificacién
Internacional de la Atencién Primaria’) vienen utilizindose desde
hace afios de forma habitual®>3. En esta linea, desde 1997, y de
manera protocolizada desde 2011, el equipo de trabajadoras socia-
les de los centros de salud de Fuenlabrada y Leganés (Comunidad
de Madrid) realizan grupos de educacién para la salud dirigidos a
mujeres con problemas psicosociales. Tras 2 afios de implementa-
cién protocolizada, se evidencian la complejidad de la gestién del
sistema de evaluacidn, las limitaciones de los recursos para llevarla
a cabo y la dificultad de objetivar resultados en salud.

En 2013 se disefi6 un nuevo sistema de evaluaciéon con indi-
cadores elaborados ex profeso y una herramienta de gestién
automatizada fruto de un proceso de investigacién-acciéon con
los actores implicados. El sistema propone la aplicacién de cinco
cuestionarios: ficha de participante, ficha de sesiones, cuestionario
Hospital Anxiety and Depression Scale pretest y postest, Cuestionario
de Calidad de Vida en Salud adaptado del SF-12 pretesty postest,y un
cuestionario de logros autopercibidos a realizar 3 meses después de
finalizar las sesiones del grupo. Con los datos recabados se genera
un conjunto de indicadores que ofrecen informacién individual y
grupal de:

e Estructura: promedio de los valores de las variables socio-
demograficas, diagnésticas y de habitos sociales y de salud;
puntuaciones de carga de enfermedad (ansiedad y depresién) y
de calidad de vida (escala de 0 a 10). Sirven de linea de base para
comparar mejoras individuales y grupales tras la intervencion.

¢ Proceso: indicadores de asistencia, de implicacién en la dinamica
y de actitud ante el cambio (escala de 0 a 10).

e Resultados: indicadores de eficacia terapéutica de ansiedad y
depresion, de calidad de vida y de logros personales (escala de
0a10).

Para la gesti6n del proceso evaluativo se ha creado una hoja
de calculo de Microsoft Excel 2007 que registra los datos indi-
viduales de cada participante y, de forma automatica, procesa y
ofrece resultados individuales y grupales (fig. 1). También incor-
pora los modelos de los cuestionarios preparados para imprimir
y un modelo de informe individual de resultados para su devo-
lucién a los/las profesionales que derivan mujeres a los grupos.
Se garantiza la seguridad en el tratamiento y el almacenamiento
de los datos mediante cifrado con clave secreta como técnica de
pseudonimizacién®.

La herramienta ha mostrado ser (til para: a) controlar la estruc-
tura del grupo al inicio de las sesiones; b) facilitar la planificacién
de la intervencién en funcién de las caracteristicas del grupo;
c) monitorizar la asistencia, la participacién y la actitud hacia el
cambio; d) adaptar la programacién en tiempo real; e) identificar
los progresos obtenidos por cada mujer; f) calcular indicadores
grupales de niveles de ansiedad, depresion, calidad de vida en
salud y percepcién de logros personales; g) comparar resultados
con grupos anteriores y h) agregar datos aumentando la calidad de
los estadisticos calculados.

El tratamiento automatizado y sistematico permite el segui-
miento y la evaluacién continuada de los grupos, y determina el
impacto de la intervencion en la salud de las mujeres. Las profe-
sionales lideran la evaluacién, obviando la necesidad de acudir a
evaluadores externos.

El éxito del sistema dependerda de la normalizacién de la
herramienta dentro de las aplicaciones informaticas de atencién
primaria.
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Contribuciones de autoria el informe final. A.M. Martinez realizé el seguimiento institucional

M.L. Sillero ha concebido y coordinado técnicamente el trabajo
y, junto con M.D. Lasheras y L. Moratilla, han redactado la primera
version del manuscrito. L. Seoane disefié la evaluacidn, realiz6 el
trabajo de campo, analiz6 e interpret6 los resultados, y redacté

PACIENTE EJEMPLO

MEJORA | =000
PRETEST POSTEST Y cruro

C.LP.A. Autopercepcion de salud| 1,0
Fecha de recogida de datos personales 06/03/2014 Limitaciones fisicas (movilidad) 25
EDAD Afectacion a la acti I 25
Afectacién a la actividad
Teléfono (problemas emocionales)| 25 20,00% 15'909‘1
Centro de Salud de referencia Percepcion de dolor corporal 2,0 0,00% | 15,71%
Nombre del médico de familia Sensacion de falta de vitalidad| 1,2 IR 33,33% | 20,24%
Nombre del profesional que deriva MEDICO 33,33% | 19,64%
Directamente Afectacién en lo social (probl.
Origen inicial de la derivacion al grupo| trabajo social salud o emocionales) 33,33% | 14,29%
Otros eternos, cudles 0 ANSIEDAD

MOTIVO PRINCIPAL DEL PROFESIONAL PARA DERIVAR (no rellenar,

DEPRESION 16,58%

SITUACION LABORAL (1){na con contrato

* Sdlo validada para HAD

T

26/03/2014  18/06/2014

en caso de que no haya derivacion eterna a Trabajo Social) 0.
Otros: ¢cudles? 0
DIAGNOSTICO DE T.S. QUE JUSTIFICA SU INCLUSION EN EL Otros

Otros: écuales?) reacones FAMILIARES| 02/04/2014

N2 de miembros de la unidad familiar 4| |Post|15/10/2014
Vive con... (posible resp a multiple) 0

Sola 0 25/02/2014

Hijos 2| |Post|18/06/2014
Hermanos 0
Pareja SI
Padres 0
Suegros 0
Otras personas ¢Cudles? 0.

COMPORTAMIENTO EN EL NOTA (1 PROMED.
ESTADO CIVIL Casada TALLER a 10) GRUPO

ASISTENCIA 83

SITUACION LABORAL (2)] Ama de casa PARTICIPACION EN LA DINAMICA 7,7
SITUACION LABORAL (3) 0 ACTITUD HACIA EL CAMBIO 6,0 6,3
Otros, écudles? 0
NIVEL DE FORMACION Primaria
RECONOCIMIENTO DE DISCAPACIDAD NO

Por encima del promedio + 0,5

Porcentaje reconocido 0 Promedio +/- 0,5

Tipo de discapacidad 0 Por debajo del promedio -0,5
SITUACION ECONOMICA 0
Ingresos personales (euros/mes) 300

Ingresos resto de familiares (euros/mes) 1700
DATOS RELACIONADOS CON LA SALUD 0 El trabajo realizado por usted durante el curso, ¢(piensa qu
¢Toma algin medicamento para mejorar o conciliar el suefio? NO 1. Abordar problemas o conflictos con su pareja de forma SRV
¢Duerme 6 o mas horas, incluida siesta? 0 2. Abordar problemas o conflictos con sus hijos de forma SRV
¢Realiza otras actividades/talleres/grupos? Sl 3. Abordar problemas o conflictos con otros familiares de pA:E!

¢éCudles?| METAMORFICO|
¢Tiene la posibilidad de hablar con alguien en quien confie
plenamente de sus problemas personales y familiares? 1

4. Mejorar o ampliar relaciones de amistad con otraspR:E
5. Abordar problemas o conflictos de trabajo de forma
més satisfactoria para usted?|

2. Bastante

¢En su hogar viven familiares que, por alguna limitacién o
discapacidad, no son capaces de cuidarse por si mismas y

6. Sentirse mejor consigo misma? !

necesitan que les cuide otra persona? NO!
¢Se ocupa ella de su cuidado principalmente? 0| 7. Afrontar con mejor disposicién de dnimo los problemas pR:EHELIE
Filiacién (1) 0 8. Implicarse en nuevas actividades que le resultan
Filiacion (2) 0 9. Continuar y reforzar el jo del curso con otras,
Filiacién (3) 0 10. Depender menos de medicamentos para sentirse| No consumia

¢Se ocupa habitualmente del cuidado de otros familiares (nietos,
suegros, hermanos, padres...) que viven normalmente fuera de su

11. Mejorar la calidad de su suefio (dormir mejor)?|

hogar? NO
Filiacién (1) 0
Filiacion (2) 0 Leyenda
Filiacién (3) 0
Horas al dia (promedio) que le ocupan esas actividades externas 0

Figura 1 Vista de indicadores individuales.

=W Validez HAD pretest

Cuestionario HAD completo

del trabajo. C.G. Riolobos participd, junto con el conjunto de auto-
res, en el disefio y el seguimiento del proceso evaluativo. Todas las
personas firmantes revisaron, discutieron y contribuyeron con sus
aportaciones a la versién final del manuscrito para su publicacién.

PACIENTE EJEMPLO

=8 Validez HAD postest

Preguntas sin contestar
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Reorientar los estudios normativos del desarrollo
motor

@ CrossMark

A new approach to normative studies of motor development
Sr. Director:

La presente misiva busca fundamentar la necesidad de llevar a
cabo estudios transculturales en relacién al desarrollo motor. En
este sentido, resulta preciso informar de que en el aflo 2006 se
publicaron los resultados del estudio de la Organizacién Mundial
de la Salud sobre el Desarrollo Motor (OMSDM)!, el cual incluyé
a India, Ghana, Oman, Noruega, Brasil y los Estados Unidos, y que
estuvo orientado a la obtencién de un estandar internacional para
normalizar el desarrollo motor durante los primeros 2 afios de vida
en infantes que no estén expuestos/as a problemas ambientales,
econdémicos y de salud. La evaluacién implicé verificar la secuen-
cia de adquisicién de seis hitos motores, y se hallé que el 90% de
los/las examinados/as desarrollaron una progresion fija en sentarse
sin apoyo, pararse con apoyo, caminar con apoyo, pararse y caminar
solo/a, con excepcién de gatear?.

Si bien los datos del OMSDM se emplean para generar trayecto-
rias de logro en relacién al desarrollo motor, desde una perspectiva
transcultural la concepcién de secuencia universal del estudio
resulta errénea’. Asi, por ejemplo, la evidencia indica que los/las
nifios/as africanos/as no gatean, y si lo hacen es a edades tardias®.
Concordando con lo anterior, una investigacién con nifios/as boli-
vianos/as sefiala que no gatean debido a las practicas de crianza
propias del pais®. Lo mencionado no necesariamente esta aso-
ciado con falta de recursos econémicos ni con una dieta deficiente,
pues se han observado retrasos en menores que formaban parte de
poblaciones pertenecientes a estratos socioeconémicos altos, como
es el caso de nifios/as chilenos/as® y britanicos/as’. Por su parte,
en un andlisis comparativo entre los datos del estudio OMSDM y
una investigacién realizada en la isla de Pemba, Tanzania (Africa),
se encontré una progresiéon secuencial en la adquisiciéon de hitos

motores gruesos, pero se demostré que el tiempo de adquisicién es
sensible a los efectos de la pobreza y la desnutricién, alterando por
ejemplo la mecanica de la locomocién?. Lo anterior es importante,
pues traeria como resultado que nifios/as expuestos/as a contextos
de pobreza mostrarian un retraso al caminar en comparaciéon con
nifios/as bien nutridos/as que vivan en escenarios no pobres.

Lo seflalado indica la dificultad de generar informacién uni-
versal de cardcter normativo aplicable a la adquisicién de hitos
motores, debido a las diferencias existentes entre los distintos
contextos de desarrollo, por lo cual préximos estudios de caracter
normativo resultarian de mayor utilidad en la medida en que
se considere informacién derivada de muestras heterogéneas y
diversas. Asi, un mayor y mejor conocimiento acerca del desarrollo
infantil, fundamentado en informacién cientificamente valida,
permitird la implementacién efectiva de politicas ptblicas con
el objetivo de prevenir la existencia de posibles diferencias y la
atenuacioén de consecuencias en la poblacién infante, permitiendo
desarrollar las capacidades de los nifios y las niflas en busca de
mayores beneficios en su insercién social a largo plazo.
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