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Carta  al  director

Farmacia comunitaria y soledad no  deseada en
el equipo ampliado de atención primaria

Community pharmacy and unwanted loneliness in the expanded

primary care team

Sr. Director:

He leído con interés el artículo de Satué de Velasco et al.1 sobre

los nuevos modelos de colaboración en el  equipo de atención pri-

maria (EAP). Comparto la necesidad de avanzar hacia estructuras

más  transversales y  coordinadas, capaces de integrar competen-

cias profesionales que, sin sustituir las funciones clínicas propias

de otros perfiles, pueden aportar valor en la respuesta a  problemas

complejos de salud pública. En este marco, la farmacia comuni-

taria merece ser considerada como un activo complementario del

EAP ampliado, especialmente ante fenómenos como la  soledad no

deseada.

La disminución de las redes familiares y  comunitarias se  expresa

con frecuencia en forma de soledad, fragilidad y  demanda asis-

tencial inespecífica, situaciones que pueden acabar incrementando

la presión sobre las consultas si no existen circuitos comunitarios

de identificación y  acompañamiento. Los autores de este Informe

SESPAS1 subrayan precisamente la  necesidad de reorganizar la

atención desde una lógica más  colaborativa. Desde esta perspectiva,

la farmacia comunitaria, por su accesibilidad, capilaridad territorial

y contacto continuado con la población, puede actuar como punto

de observación precoz de señales de vulnerabilidad social.

Esta función no debe plantearse desde el voluntarismo ni desde

una ampliación informal de competencias. La evidencia reciente de

Hong et al.2 muestra que los farmacéuticos comunitarios identifi-

can en su práctica diaria indicadores compatibles con aislamiento o

soledad, como la hiperfrecuentación sin  necesidad clínica aparente

o  la búsqueda explícita de conversación. Sin embargo, transformar

esa observación cotidiana en una intervención útil exige proto-

colos compartidos, formación específica, criterios de derivación y

evaluación de resultados.

En España, el Protocolo General de Actuación para combatir la

soledad no deseada desde las farmacias, impulsado por el IMSERSO

y el Consejo General de Colegios Oficiales de Farmacéuticos3,

supuso un avance relevante al reconocer este papel potencial. El

reto actual, en coherencia con el Marco Estratégico Estatal de las

Soledades 2026-20304 y con los datos del Barómetro de la  Sole-

dad no Deseada en España 20245,  es pasar de la sensibilización a

proyectos piloto evaluables. Estos deberían incorporar herramien-

tas breves de aproximación, indicadores de estructura, proceso y

resultados, y circuitos de comunicación bidireccional con atención

primaria y servicios sociales.

Como advierten Satué de Velasco et al.1, la redistribución de

funciones requiere unos límites claros para evitar solapamientos

o  riesgos de intrusismo. En  este sentido, el papel de la farmacia

comunitaria no sería diagnosticar la soledad ni sustituir la  valo-

ración sociosanitaria, sino identificar señales de alerta, registrar

información pertinente y activar circuitos de derivación seguros.

Integrar esta capacidad de observación en redes de prescripción

social, con garantías de confidencialidad y trazabilidad, permitiría

evaluar si los activos comunitarios periféricos pueden contribuir de

forma realista a  la sostenibilidad de la atención primaria.
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