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INFORMACION DEL ARTiCULO RESUMEN
Historia del articulo: Objetivo: Describir el proceso de diseflo, mediante diagndstico participativo y validacién comunitaria, de
Recibido el 19 de enero de 2026 una estrategia municipal de bienestar digital con enfoque preventivo centrado en familias con hijos/as

Aceptado el 12 de junio de 2026 menores de 16 afios.

Método: Investigacién-accién participativa con disefio longitudinal (noviembre de 2023 a noviembre de
Palabras clave: 2025) en El Prat de Llobregat, enmarcada en el Plan Local de Infancia y Adolescencia. Se estructuré en
Bienestar digital tres fases: 1) diagnéstico participativo mediante cuestionario a 1583 tutores/as y cuatro grupos focales;
Participacion comunitaria 2) disefio colaborativo con sesiones plenarias y trabajo por grupos de edad; y 3) validacién comunitaria,

Infancia e . A . . RO i . .
Adolescencia institucional y politica. Se aplicé la teoria del cambio y se realiz6 triangulacién metodolégica cualitativa-

Tiempo de pantalla cuantitativa. o o ; » _ ) ) )
Salud comunitaria Resultados: El diagnéstico identificé cinco categorias tematicas: desbordamiento parental, inconsistencia
Politicas locales normativa, impacto sobre el juego libre y la actividad fisica, demanda de herramientas practicas adaptadas

por edad, y tension entre proteccién y autonomia en la adolescencia. El disefio colaborativo culminé en un
plan de accién con cuatro lineas estratégicas. La validacién comunitaria mostré una aceptacién superior
al 85%, con respaldo institucional y politico unanime. Los materiales estan disponibles piblicamente
(www.elprat.cat/benestardigital).
Conclusiones: Un proceso que incluyé diagnéstico participativo, liderazgo intersectorial, validacién comu-
nitaria, uso de la teoria del cambio y produccién de materiales accesibles permitié disefiar una estrategia
municipal para el bienestar digital de familias con menores de 16 afios, ampliamente aceptada y te6-
ricamente reproducible. La evaluacién de impacto de la estrategia, prevista para 2026-2027, aportara
evidencias sobre la eficacia de las intervenciones en contextos reales de aplicacién.
© 2026 SESPAS. Publicado por Elsevier Espaiia, S.L.U. Este es un articulo Open Access bajo la licencia
CC BY-NC-ND (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).

Community strategy for digital well-being for children and adolescents:
a longitudinal participatory intervention

ABSTRACT

Keywords: Objective: To describe the design process, through participatory diagnosis and community validation,
Digital well-being of a municipal digital well-being strategy with a preventive approach focused on families with children
Community participation

under 16 years of age.

Adolescence Method: A community-based participatory action research study with a longitudinal design (November
Screen time 2023-November 2025) was conducted in El Prat de Llobregat, framed within the Local Plan for Childhood
Community health and Adolescence. It was structured into three phases: 1) participatory diagnosis through a questionnaire
Local policies administered to 1583 guardians and four focus groups; 2) collaborative desing inolving plenary sessions
and age- stratified working groups; and 3) community, institutional, and political validation. The theory
of change and qualitative-quantitative methodological triangulation were applied.

Childhood
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Results: The diagnosis identified five thematic categories: parental overwhelm, normative inconsis-
tency, impact on free play and physical activity, demand for practical age-adapted tools, and the
tension between protection and autonomy in adolescence. The collaborative design culminated in an
action plan comprising four strategic lines. Community validation demonstrated an acceptance rate
exceeding 85%, with unanimous institutional and political support. The materials are publicly available
(www.elprat.cat/benestardigital).

Conclusions: A process that incorporated participatory diagnosis, intersectoral leadership, community
validation, application of the Theory of Change, and the production of accessible materials enabled the
design of a municipal strategy for the digital well-being of families with children under 16 that was widely
accepted and theoretically reproducible. The impact evaluation of the strategy, scheduled for 2026-2027,
is expected to provide evidence on the effectiveness of the interventions in real-world implementation

contexts.

© 2026 SESPAS. Published by Elsevier Espafia, S.L.U. This is an open access article under the CC

BY-NC-ND license (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).

Introduccion

El incremento del uso de dispositivos digitales en la infancia y
la adolescencia supone un reto para su desarrollo integral y para
los sistemas de salud, educacién y proteccién social'. La eviden-
cia asocia la exposicién temprana y prolongada a pantallas con
alteraciones del suefio?, dificultades de concentracién?, trastor-
nos en la regulacién emocional?, sedentarismo® y mayor riesgo
de sobrepeso®. Sin embargo, dado el potencial educativo de las
tecnologias, es necesario superar enfoques centrados exclusiva-
mente en riesgos y avanzar hacia modelos de bienestar digital
que combinen proteccién, acompafiamiento y aprovechamiento de
oportunidades’:8.

Las desigualdades socioeconémicas condicionan tanto el acceso
a dispositivos como la supervision adulta y la capacidad familiar de
establecer limites, convirtiendo el bienestar digital en una cuestién
de equidad en salud. Los patrones de género generan exposiciones
diferenciadas: mayor consumo de videojuegos y contenido vio-
lento en los chicos, y mayor presion estética, ciberacoso relacional
y refuerzo de roles tradicionales en las chicas. Abordar el bienestar
digital exige, por tanto, un enfoque interseccional que reconozca
c6mo estas desigualdades condicionan la experiencia digital®.

Los organismos internacionales y las sociedades cientificas reco-
miendan limitar el tiempo de pantallas por edad, promover un uso
supervisado y reforzar las competencias adultas'®. La Organizacién
Mundial de la Salud (OMS)'!, El Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia (UNICEF)'? y la Asociacién Espafiola de Pediatria (AEP)'>
han publicado orientaciones y materiales sobre un uso saludable.
En Cataluila, el Manifiesto de Derechos Digitales de la Infancia y la
Adolescencia subraya la necesidad de entornos seguros y corres-
ponsabilidad comunitaria’“.

En El Prat de Llobregat, un estudio descriptivo previo evidenci6
unaintroduccién muy precoz de dispositivos digitales, con un 68,2%
de los menores en contacto con pantallas antes de los 2 afios y solo el
7,9% de los hogares con menores de 3 afios libres de pantallas en dias
laborables. Aunque el 95% de las personas encuestadas reconocia
los riesgos del uso excesivo, Gnicamente el 54,9% disponian de nor-
mas claras en el hogar!”. El estudio INFADIMED complementé estos
hallazgos describiendo un consumo intensivo de YouTube y plata-
formas OTT (over-the-top, servicios de streaming por Internet), un
uso frecuente de pantallas durante las comidas (54%) y la presencia
en redes sociales por debajo de la edad minima legalS.

Estos hallazgos motivaron la creacién de un Grupo de Trabajo
de Bienestar Digital en el marco de la Mesa Local de Infancia y Ado-
lescencia (TLIA). La TLIA es el 6rgano de gobernanza municipal de
El Prat de Llobregat que integra servicios municipales y entidades
vinculadas a la infancia y la adolescencia.

El presente estudio se enmarca en la investigacién-accién
participativa, un enfoque que integra la generacién de conoci-
miento con la transformacién social mediante ciclos iterativos de

diagnéstico, accién y reflexién con la propia comunidad'”. La teoria
del cambio se ha consolidado como herramienta complementa-
ria Gtil para la planificacién y la evaluacién participativa en salud
comunitaria, permitiendo explicitar mecanismos causales que vin-
culan las acciones con resultados intermedios y finales'19,

El objetivo fue describir el proceso de diagnéstico participa-
tivo, disefio y validacién comunitaria de una estrategia municipal
de bienestar digital para la infancia y la adolescencia en El
Prat de Llobregat, desarrollado entre noviembre de 2023 y noviem-
bre de 2025. El proyecto elaboré recomendaciones unificadas para
todas las franjas de edad, con participacién activa de adolescen-
tes en la elaboracién del Manifiesto de Derechos Digitales y en la
validacién comunitaria.

Método
Disefio del estudio y dmbito

Investigacién-acciéon participativa con disefio longitudinal,
desarrollada entre noviembre de 2023 y noviembre de 2025 en
El Prat de Llobregat. La intervencién se enmarcé en el Plan Local
de Infancia y Adolescencia, integrando la estrategia de bienestar
digital en instrumentos de planificacion existentes. Como marco
metodolégico se utilizo la teoria del cambio.

Poblacion de estudio

La poblacién diana de la estrategia fueron las familias con meno-
res de 0 a 16 afos residentes en El Prat de Llobregat, partiendo de
la premisa de que actuar sobre las practicas adultas en la primera
infancia es la via mas eficaz para evitar que los patrones de uso
problemético se consoliden en la adolescencia. Los participantes
del proceso fueron agentes comunitarios vinculados a la infancia
y la adolescencia que aceptaron participar voluntariamente: pro-
fesionales de la salud, la educacién, la accién social, la cultura y la
juventud, representantes de las familias y adolescentes de 14-16
afios con consentimiento de sus tutores. Se aplicaron criterios de
heterogeneidad sectorial para garantizar larepresentacién de todos
los ambitos relevantes.

En cuanto a la participacién adolescente, cabe sefialar que no
se realizaron reuniones especificas con adolescentes del municipio
en todas las fases del proyecto; jovenes de 14-16 afios participa-
ron en la jornada de validacién comunitaria «Tothom Educa» (fase
4). Adicionalmente, una representacién de este colectivo participd
activamente en la primera fase de la elaboracién del Manifiesto
de Derechos Digitales de la Infancia y la Adolescencia, a través de
grupos focales territoriales en los que se validaron las conclusio-
nes previas y se incorporaron nuevas propuestas. Este manifiesto
constituyé una fuente bibliografica de referencia utilizada durante
la fase de diagnéstico como marco para incorporar la perspectiva
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adolescente. Sus aportaciones, junto con el contenido del mani-
fiesto, constituyeron una fuente de informacién relevante durante
la fase de diagnéstico, proporcionando una base participativa cohe-
rente con los principios de la salud comunitaria.

Organizacién y grupo motor

El liderazgo técnico recay6 en la secretaria técnica de la TLIA
—personal municipal de educacién, accién social y salud ptablica—
junto con una enfermera especialista en salud familiar y comu-
nitaria del Institut Catala de la Salut, quienes planificaron el
cronograma, dinamizaron las sesiones y garantizaron la parti-
cipacion equilibrada de todos los sectores. El grupo de trabajo
comunitario conté con representacién multisectorial que incluy6
servicios municipales de salud publica, educacion, servicios socia-
les, cultura y juventud, equipos directivos y docentes de centros
educativos (infantil, primaria y secundaria), equipos de atencién
primaria del Institut Catala de la Salut, entidades del tercer sec-
tor vinculadas a la infancia y la adolescencia, y representantes de
asociaciones de familias (tabla 1).

Fuentes de informacion e instrumentos

La recogida de informacién combiné fuentes cuantitativas y
cualitativas. Como linea de base se utilizaron los resultados de
un cuestionario autoadministrado previo sobre el uso de panta-
llas en nifios/as de 0-12 afios'®. El instrumento en formato digital
fue distribuido a través de los canales habituales de las escuelas
del municipio durante marzo de 2023, como se describe en una
publicacién previa'®. Durante el proceso participativo se emplea-
ron cuestionarios especificos para agentes comunitarios, actas de
reuniones, listas de asistencia y tableros digitales para sistematizar
las propuestas.

En la primera reunién del grupo motor se distribuyeron unos
cuestionarios de respuestas cerradas diferenciados por perfil (véase
el Apéndice S1 en el Material suplementario) —profesionales sani-
tarios, educativos, de servicios sociales y familias— con el fin de
obtener una aproximacion inicial a la percepcion y la experiencia
de los participantes en relacion con el uso digital de la infancia y
la adolescencia. Se cumplimentaron 28 cuestionarios, correspon-
dientes al total de las personas participantes en la primera sesi6n
del grupo motor. Los resultados permitieron al equipo facilitador
identificar un punto de partida comdn y orientar los debates de la
fase de diagndstico participativo.

Se puede consultar el
grupo de trabajo, publicado
www.elprat.cat/benestardigital.

informe  completo  del
integramente en la web:

Fases del proceso participativo

El proceso se estructur6 en fases encadenadas (tabla 2). La fase
1 (diagnéstico participativo) combind la revisién de la linea de base
cuantitativa'® con cuatro grupos focales diferenciados con familias
y profesionales de distintos ambitos (en total 28 participantes). La
fase 2 (disefio colaborativo) comprendi6 tres sesiones plenarias
y reuniones tematicas por franjas de edad, empleando mapas
conceptuales y dindmicas participativas para definir los objeti-
vos, las lineas estratégicas y las acciones concretas. En esta fase
participaron agentes intersectoriales (tabla 1) que debatieron de
manera estructurada para alinear visiones y lenguajes comunes.
Para la identificacion de actuaciones concretas se emplearon
dinamicas de trabajo en grupos reducidos encargados de abordar
los cuatro retos estratégicos. La propuesta inicial se presenté en
el plenario de la TLIA para su validacién institucional en marzo de
2025 (fase 3).

Gaceta Sanitaria 40 (2026) 102636

En las sesiones se utilizaron mapas conceptuales y herramien-
tas digitales colaborativas (MIRO y Google Drive) para vincular
las necesidades con las propuestas de accién. Se alcanzé consenso
técnico para segmentar la estrategia en cinco tramos de edad, esta-
blecidos en coherencia con los ciclos educativos de la educacién
infantil, primaria y secundaria. El consenso se alcanz6 en tres eta-
pas: 1) presentacién de las recomendaciones internacionales (OMS,
AEP, Generalitat de Catalunya)y del Manifiesto de Derechos Digitales;
2) contraste con el conocimiento profesional de los participantes,
quienes verificaron su coherencia con el neurodesarrollo y los ciclos
educativos catalanes; y 3) validacion plenaria, aceptada sin obje-
ciones. La segmentacion permiti6 ajustar las recomendaciones y
los materiales a las etapas del neurodesarrollo y los ciclos educa-
tivos, culminando en un plan de accién articulado en cuatro lineas
estratégicas que integran seis medidas preventivas y tres lineas de
comunicacién, priorizadas por criterios de realismo y sostenibili-
dad.

La validacién comunitaria (fase 4) se llevé a cabo en la jornada
abierta «Tothom Educa» (26 de abril de 2025), con 104 participantes
organizados en ocho mesas tematicas heterogéneas, cada una con
una persona facilitadora entrenada que recogié las aportaciones y
las propuestas de mejora mediante plantillas de consenso (véase el
Apéndice S2 en el Material suplementario).

La validacién politica (fase 5) tuvo lugar en septiembre de 2025,
cuando el pleno municipal del ayuntamiento de El Prat de Llobre-
gat aprob6 por unanimidad la partida presupuestaria destinada a la
implementacién de las lineas estratégicas del proyecto. Esta apro-
bacion institucional supuso el respaldo formal y el compromiso
politico necesarios para garantizar la viabilidad y la sostenibili-
dad de las acciones planificadas, consolidando el Projecte Benestar
Digital como una prioridad de salud publica local.

Andlisis de los datos

Los datos cualitativos procedentes de los grupos focales y de
las sesiones participativas se analizaron mediante sintesis tema-
tica colaborativa, coherente con el enfoque de investigacién-accién
participativa. Las aportaciones recogidas en las actas y los table-
ros digitales fueron categorizadas tematicamente por el equipo
facilitador en sesiones de analisis conjunto, identificando patrones
recurrentes y areas de convergencia entre profesionales, familias y
adolescentes. Las categorias emergentes se devolvieron a las per-
sonas participantes para su contraste y validacién, garantizando la
credibilidad interpretativa del proceso, y se confrontaron con los
datos cuantitativos de la linea de base para verificar su coherencia
interna.

En la fase de validacién, cada medida propuesta se valoré con
una escala Likert de 5 puntos en pertinencia y viabilidad, con un
umbral de consenso predefinido (>3,5 y >3,0, respectivamente, en
al menos el 75% de las mesas), y todas las medidas superaron ambos
umbrales (véase la Tabla S2 en el Material suplementario).

Consideraciones éticas

El proyecto respet6 los principios de la Declaracién de Helsinki
y cont6 con la aprobacién del Comité de Etica e Investigacion de la
Fundaci6 Jordi Gol i Gorina (ntimero de aceptacién: 4R23/328).

Consideraciones de sexo y género

El estudio no contemplé andlisis diferenciados por sexo, dado
que la intervencién se dirige al conjunto de la poblacién infan-
tojuvenil. Los grupos focales no fueron disefiados con criterio de
homogeneidad por sexo/género, lo que constituye una limitacién
reconocida del proceso. La estrategia resultante incorporé un len-
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Tabla 1

Composicién multisectorial del Grupo de Trabajo de Bienestar Digital

Gaceta Sanitaria 40 (2026) 102636

Sector

Institucién

Representante

Educacién infantil
Educacién primaria
Educacién secundaria
Familias (AFA)
Servicios educativos
Ayuntamiento

Escola Bressol Municipal Sol Solet

Escola Charles Darwin

Institut Salvador Dali

Escola del Parc, EBM, AFA Estany

Centro de Recursos Pedagégicos (Generalitat)
Educacién, Salut Piblica, Bienestar y
Convivencia, Juventud, Cultura, SOAF

Directora y referente docente
Referente docente

Jefa de estudios
Representantes familias
Directora

Técnicos municipales

Atencion primaria EAP 17 de Setembre

Salud mental

CSMIJ El Prat de Llobregat

Pediatra y enfermera pediatrica
Profesional CSMI]J

AFA: Asociacién de Familias de Alumnos; CSMIJ: Centro de Salud Mental Infantil y Juvenil; EAP: Equipo de Atencién Primaria; EBM: escola bressol municipal; SOAF: Servicio

de Orientacién y Acompafiamiento a las Familias.

Tabla 2
Cronologia del proceso de participacién comunitaria (2023-2025)

Fase Actividad

Periodo Actores principales

Fase 0 Constitucién del grupo motor y

encargo institucional
Fase 1 Diagnéstico participativo: revisién de
linea de base, grupos focales,
cuestionario a agentes comunitarios
Disefio colaborativo: tres sesiones
plenarias y reuniones tematicas por
franja de edad
Presentacion plenaria en TLIA y
validacién institucional
Validacién comunitaria: XVI Jornada
«Tothom Educa» (n=104)

Fase 2

Fase 3

Fase 4

Fase 5 Validacién politica en pleno municipal
del Ayuntamiento de EI Prat de
Llobregat

Lanzamiento municipal y presentacién
publica de la estrategia
Implementacién progresiva en centros
educativos, servicios sanitarios y
comunitarios

Evaluacién de impacto

Fase 6

Fase 7

Fase 8

Noviembre 2023 a mayo 2024 Consejo de Educacién Municipal,
TLIA, departamentos municipales,
enfermera comunitaria
Profesionales de salud, educacién y

servicios sociales, y familias

Junio a septiembre 2024

Octubre y noviembre 2024 Grupo de Trabajo de Bienestar

Digital (multisectorial)

12 marzo 2025 TLIA en pleno, agentes municipales

26 abril 2025 Familias, profesionales,
adolescentes, técnicos y
representantes politicos

24 septiembre 2025 Cargos politicos electos

13 noviembre 2025 Ciudadania, medios de
comunicacién, agentes municipales

Curso 2025-2026 Red intersectorial municipal

Curso 2026-2027 Grupo motor, investigadores

externos

TLIA: Mesa Local de Infancia y Adolescencia.

guaje inclusivo y no sexista. La evaluacién del impacto prevista para
2026-2027 contemplara andlisis estratificados por género.

Resultados
Participacién y desarrollo del proceso

Entre noviembre de 2023 y noviembre de 2025 se realizaron
cuatro reuniones formales del grupo de trabajo con acta registrada,
ademas de miltiples sesiones de coordinacién y seguimiento (tabla
2). El grupo integré a representantes de diferentes sectores del
municipio (tabla 1), garantizando la representacién multisectorial
de todos los ambitos vinculados a la infancia y la adolescencia.

La participacién global en el proceso, distribuida por fases, fue
la siguiente:

¢ Linea de base cuantitativa (marzo 2023): n=1583.

e Grupos focales de diagnéstico (fase 1): cuatro grupos.

¢ Cuestionarios a agentes comunitarios en la primera reunién del
grupo motor.

e Reuniones del grupo de trabajo (fases 2 y 3): cuatro reuniones
formales con representacién multisectorial (tabla 1).

¢ Jornada de validacién comunitaria «Tothom Educa» (fase 4).

¢ Validacién institucional en plenario de la TLIA y politica en pleno
municipal (fases 3y 5).

Laestrategia se presentd el 12 de marzo de 2025 en el plenario de
la TLIA, y se alcanzé consenso institucional para la implementacién
progresiva.

Diagnéstico participativo sobre bienestar digital

El andlisis cualitativo permiti6 identificar cinco categorias tema-
ticas emergentes que sintetizan las principales preocupaciones
expresadas por las familias y los/las profesionales, y que orienta-
ron directamente el disefio de las lineas estratégicas del proyecto
(tabla 3). El desbordamiento parental ante la velocidad del cambio
tecnolégico y la presién social del entorno de iguales aparecie-
ron de forma recurrente, a menudo asociados a una percepcién
de inconsistencia normativa, tanto en el seno familiar como entre
los diferentes agentes educativos. Los/las participantes sefialaron el
impacto del uso de pantallas sobre el juego y la actividad fisica, con
especial preocupacion en la etapa infantil. De manera transversal
emergi6 una demanda explicita de herramientas practicas adapta-
das a cada franja de edad, frente a la percepcién de insuficiencia de
las recomendaciones genéricas disponibles. El grupo adolescente
evidencié una tensién especifica entre el deseo de autonomia digi-
tal y la dificultad para autorregular el propio uso, lo que reorient6
la estrategia hacia la alfabetizacién digital critica y la participacién
juvenil activa en la construccién de normas compartidas.
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Tabla 3

Categorias temdticas emergentes del analisis cualitativo y su traslacién a la estrategia
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Categoria temadtica

Subcategorias y discursos representativos

Implicacién para la estrategia

1. Desbordamiento parental

2. Inconsistencia normativa

3. Impacto en juego libre y actividad fisica

4. Demanda de herramientas concretas

5. Tensién entre proteccion y autonomia
en la adolescencia

Sensacién de superacién ante cambios
tecnoldgicos; presién social para el acceso
precoz: «si no le doy el mévil queda excluido
de su grupo»

Dificultad para mantener criterios coherentes
cuando los propios adultos tienen habitos
digitales problematicos; diferencias entre
familia y escuela

Reduccién del juego no estructurado y del
ejercicio fisico; especialmente preocupante en
etapa infantil (0-6 afios)

Familias y profesionales reclaman guias
practicas adaptadas a cada edad, mas alla de
recomendaciones genéricas

La restriccién sola es insuficiente; los/las
adolescentes reconocen los riesgos: «sé que
engancha, pero no sé cdmo parar»

Orientaciones practicas y acompafiamiento
adulto

Plan Digital Familiar y protocolo comin entre
agentes educativos

Espacios sin pantallas y catdlogo de ocio
alternativo

Guia de uso por franjas de edad; cuadriptico
comunitario; portal web

Alfabetizacion digital critica; participaciéon
juvenil en la validacién de normas

Las citas textuales recogidas entre comillas son expresiones representativas de los discursos identificados en los grupos focales y las sesiones participativas.

Tabla 4

Lineas estratégicas, acciones prioritarias e indicadores de impacto de la teoria del cambio

Linea estratégica Acciones prioritarias

Indicadores de impacto
(2026-2027)

Responsable

L1. Acompafiamiento a familias Guia Digital Familiar; talleres para
familias y profesionales;

orientaciones por franja de edad

L2. Apoyar a las familias en la
gestion digital

Difusion del Plan Digital Familiar y
guia para el buen uso de pantallas

L3. Espacios sin pantallas Identificacién y habilitacién de
espacios libres en equipamientos
municipales (centros de atencién
primaria, centros civicos, parques)
L4. Sensibilizacién comunitaria Campaiia de comunicacién
municipal; portal web
(www.elprat.cat/benestardigital);
notas de prensa

Porcentaje de
familias/profesionales con normas
claras en el hogar (objetivo:
incremento >15% vs. linea de

base 54,9%)

Porcentaje de familias que
suscriben el Plan Digital Familiar
(objetivo: >5% en el primer afio de
implementacién)

Nidmero de espacios habilitados;
porcentaje de menores que
superan las horas recomendadas
en dias lectivos (objetivo:
reduccién >10%)

Niamero de visitas al portal web;
materiales distribuidos; nivel de
conocimiento en encuesta

de seguimiento

Red intersectorial municipal®

Red intersectorial municipal

Red intersectorial municipal

Red intersectorial municipal

3 Agentes comunitarios implicados en la crianza y la educacién de menores (salud, educacién, servicios sociales, cultura, juventud y familias), coordinados en el marco de

la Mesa Local de Infancia y Adolescencia.

Disefio colaborativo de la estrategia

El disefio colaborativo resulté en una estrategia articulada en
cuatro lineas (tabla 4), con medidas como guia de uso de pan-
tallas, Plan Digital Familiar, espacios libres de pantallas y portal
web municipal (www.elprat.cat/benestardigital). El trabajo inter-
sectorial identific6 ademas la necesidad de reforzar la formacién en
bienestar digital, mejorar la coordinacién entre servicios y visibili-
zar las iniciativas municipales existentes.

Acuerdo institucional, validacién comunitaria e implementacion

El informe elaborado por el grupo de trabajo fue presentado
ante la sesién plenaria de la TLIA, donde se alcanz6 un acuerdo
institucional para el desarrollo de la estrategia y se defini6 la
red intersectorial responsable de su coordinacién y seguimiento.
Posteriormente, la validacién comunitaria realizada en la jornada
«Tothom Educa» confirmé el respaldo social de las propuestas: la
mayoria de las medidas obtuvieron niveles de aprobacién superio-
res al 85%. En concreto, todas las medidas sometidas a validacién
superaron los umbrales de consenso predefinidos, con una pun-
tuacién media en pertinencia de 4,2 (desviacién estandar [DE]: 0,6)
y en viabilidad de 3,8 (DE: 0,7) en las ocho mesas tematicas. Los

resultados desagregados por medida se presentan en la tabla S2
del Material suplementario.

En septiembre de 2025, el pleno municipal aprobé por unani-
midad la partida presupuestaria para el proyecto. El lanzamiento
publico tuvo lugar el 13 de noviembre de 2025 y durante el curso
2025-2026 se inici6 la implementacién en centros educativos, ser-
vicios sanitarios y recursos comunitarios. La evaluacién del impacto
esta prevista para 2026-2027 (tabla 4).

Discusion

Este estudio muestra que es posible desarrollar una estrategia
municipal de bienestar digital mediante un proceso participativo
que integra evidencias cuantitativas, conocimiento profesional y
experiencia comunitaria. La combinacién de una linea de base rigu-
rosa con espacios de codisefio favoreci6 un diagnéstico compartido,
alineado con el uso de marcos 16gicos en salud comunitariaZ®. Los
resultados confirman la brecha entre el conocimiento de los riesgos
y la capacidad de traducirlo en practicas coherentes?!22,

La légica es preventiva: actuar sobre las practicas adultas para
evitar que los patrones problematicos se consoliden en la ado-
lescencia. Fueron elementos diferenciadores las recomendaciones
unificadas en tramos de edad, la integracién en el Plan Local de
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Infancia y Adolescencia, el uso de la teoria del cambio como marco
metodoldgico, y laratificacién politica unanime con asignacién pre-
supuestaria.

Las cinco categorias tematicas identificadas resultan coherentes
conlaliteratura internacional 2>-2! y subrayan que el bienestar digi-
tal no puede abordarse Ginicamente desde la restriccion del tiempo
de pantalla, sino que requiere enfoques educativos, relacionales y
estructurales. La tension entre proteccion y autonomia en la ado-
lescencia refuerza la necesidad de involucrar a los propios jévenes
como protagonistas del proceso.

La integraciéon de la estrategia en el Plan Local de Infancia
y Adolescencia constituye un elemento clave de sostenibilidad,
vinculando acciones con marcos de planificacién y financiacién
existentes?2.

En el contexto internacional, destacan el programa australiano
National Online Safety?3, con guias familiares evaluadas en conoci-
mientos y actitudes, y la iniciativa francesa 10jours sans écrans**,
respaldada por el ministerio de educacién, orientada a sensibilizar
sobre el uso excesivo de pantallas. El informe de la OMS Europa
(2025) Online lives, offline consequences?! subraya la necesidad de
enfoques comunitarios intersectoriales que aborden los determi-
nantes digitales de la salud.

Otras experiencias municipales en Espaiia han desarrollado ini-
ciativas similares, como el pacto entre familias en Soto del Real para
retrasar el acceso a méviles2° o la campafia Barcelona mds alld de
las pantallas?S, evidenciando el creciente interés institucional. Sin
embargo, la integracién sistematica en planes locales de infancia
mediante procesos participativos estructurados y con enfoque pre-
ventivo sigue siendo escasa, lo que constituye el principal elemento
diferenciador de la presente experiencia.

El modelo ofrece un itinerario replicable de diagnéstico, disefio,
validacién e implementacién, subrayando la importancia de anclar
las estrategias en estructuras locales de planificacién?’. Entre sus
fortalezas destacan la diversidad de actores implicados y la partici-
pacién adolescente en el Manifiesto de Derechos Digitales'*.

Las principales limitaciones son las siguientes: 1) el alcance local
limita la generalizacién; 2) la participacién adolescente fue indi-
recta o puntual; 3) los grupos focales carecieron de perspectiva de
género explicita; 4) la participacién voluntaria introdujo un sesgo
de autoseleccion; y 4) atin no hay evidencia sobre cambios en habi-
tos o resultados de salud, pendiente de la evaluacién del impacto
en 2026-2027, que incorporara analisis por género y participacién
adolescente.

Conclusiones

Un proceso que incluyé diagnéstico participativo, liderazgo
intersectorial, validacién comunitaria, uso de la teoria del cambio
y produccién de materiales accesibles permitié disefiar una estra-
tegia municipal para el bienestar digital de familias con menores
de 16 afios, ampliamente aceptada y tedricamente reproducible. La
evaluacién del impacto de la estrategia, prevista para 2026-2027,
aportara evidencias sobre la eficacia de las intervenciones en con-
textos reales de aplicacion.

Disponibilidad de bases de datos y material para réplica

Los productos finales de la estrategia (guias, Plan Digital
Familiar, materiales de comunicacién) son de acceso publico
en www.elprat.cat/benestardigital. Los datos cualitativos brutos
(actas de las reuniones del grupo de trabajo, transcripciones de los
grupos focales y tableros digitales de trabajo) no estan disponibles
publicamente por motivos de confidencialidad de las personas par-
ticipantes y de las condiciones del consentimiento aprobado por el
Comité de Etica e Investigacién de la Fundacié Jordi Gol i Gorina
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(4R23/328); pueden solicitarse a la autora de correspondencia de
forma razonada.

{Qué se sabe sobre el tema?

La exposicion temprana y prolongada a pantallas se asocia
con efectos adversos en el sueno, la atencidn, la regulacion
emocional y la salud fisica infantojuvenil. Tras la pandemia de
COVID-19 se intensifico la presencia de dispositivos digitales
desde edades muy precoces. Pese al creciente conocimiento de
estos riesgos, la mayoria de los municipios carecen de estra-
tegias integrales de bienestar digital con enfoque comunitario
e intersectorial.

¢Qué anade el estudio realizado a la literatura?

Se presenta un modelo de estrategia municipal elaborado
mediante un proceso participativo intersectorial apoyado en
la teoria del cambio y articulado con el Plan Local de Infan-
cia y Adolescencia, generando productos concretos (guia por
edades, Plan Digital Familiar y espacios sin pantallas). Ofrece
un itinerario replicable de diagndstico, diseno, validaciéon e
implementacion para otros municipios.

¢Cuales son las implicaciones de los resultados
obtenidos?

Laintegracién institucional y comunitaria favorece la soste-
nibilidad, facilita la creacion de redes intersectoriales estables
y sienta las bases para evaluar el impacto mediante indica-
dores participativos. Puede contribuir a reducir la exposicion
precoz y excesiva a las pantallas, y fortalecer las competen-
cias de las familias, las escuelas y los servicios de salud en el
acompanamiento digital.
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