
Gaceta Sanitaria 40 (2026) 102621

Carta  al  Director

Atención primaria: ¿fatiga estructural o déficit
de recursos?

Primary care: structural fatigue or resource deficit?

Sr. Director:

El editorial «Más  allá del burnout:  la  fatiga estructural de la aten-

ción primaria»
1 propone un estudio indispensable de la crisis de

nuestro sistema, aunque hace algunas interpretaciones que, fun-

damentadas en  datos actuales, son dudosas. Nos gustaría aclarar

varios elementos que la  autora expone desde un punto de vista, a

nuestro juicio, excesivamente teórico o ambiguo.

Inicialmente, el editorial propone que la incidencia del

burnout es más  alta  en  los hospitales que en  la atención primaria. Sin

embargo, recientes metaanálisis evidencian que no existen diferen-

cias notables en la prevalencia dependiendo del nivel de atención

médica; es un problema sistémico que impacta aproximadamente

al 24% de los médicos de manera transversal2. Igualmente, resulta

reduccionista categorizar la  medicina de familia como una espe-

cialidad a la que se  ingresa con «mal  pie» o como una «segunda

división». La desocupación de las plazas rurales o la «disociación

entre valores privados y  sociales»  no es resultado de una carencia de

atractivo inherente a  la  especialidad. De acuerdo con información

de entidades profesionales como la Sociedad Española de Médicos

de Atención Primaria, la dificultad reside en  el desbalance de la

oferta: se brindan miles de plazas de medicina familiar y comuni-

taria, pero sin proporcionar unas condiciones de trabajo que hagan

de esta alternativa una opción sustentable3. Los nuevos profesio-

nales no huyen de la atención primaria por falta de vocación, sino

por falta de autonomía y por el exceso de burocracia que el mismo

editorial reconoce.

Además, la declaración de que la presión se reduce debido a  la

menor cantidad de pacientes por cada profesional es un espejismo

estadístico. En realidad, el ingreso neto de los médicos para el año

2024 resulta insuficiente para sufragar las jubilaciones, mientras

que las listas de espera ya  exceden los 8 días para el 70% de la

población4. Frente a esta circunstancia, es imprescindible imple-

mentar acciones rápidas y  específicas. Entre ellas:

• Elevar la inversión en atención primaria al  25% del presupuesto

de salud para contrarrestar la infrafinanciación crónica5 que obs-

taculiza la disminución efectiva de la  carga de atención.
• Establecer indicadores de calidad enfocados en el paciente que

garanticen visitas en un periodo máximo de 48 horas, dado que

la reducida tasa de hospitalización prevenible no compensa un

retraso que conduce al  paciente a  las emergencias4.

• Dejar de dedicar tiempo clínico a  las actividades administrativas

que no proporcionen valor, posibilitando que  el profesional se

desempeñe efectivamente en  el ámbito de sus habilidades.

La  reforma de la  atención primaria es factible, pero únicamente

si se admite que la fatiga no solo es resultado de una gestión defi-

ciente, sino que también es  fruto de una escasez de recursos que

ningún modelo de pago por resultados podría solucionar de manera

independiente.
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