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Resumen

Antecedentes/Objetivos: Analizar la experiencia de las mujeres migrantes en los servicios sanitarios de la
Comunidad de Madrid desde una perspectiva interseccional, explorando cómo la interacción de distintos ejes
de desigualdad configura el acceso y el trato recibido.

Métodos: Se realizó un estudio cualitativo exploratorio mediante entrevistas semiestructuradas a mujeres
migrantes usuarias de los servicios sanitarios de la Comunidad de Madrid, realizadas en 2025. El análisis se
llevó a cabo desde un enfoque interseccional, examinando cómo la interacción entre género, origen
étnico/racial, estatus migratorio, situación socioeconómica, religión e idioma influye en las experiencias de
acceso y trato percibido en los servicios sanitarios.

Resultados: Las mujeres reflejan en sus discursos que el trato que reciben está influido por su procedencia, y
perciben que no se cumplen sus expectativas respecto a un trato digno. Cuando se cruzan varios ejes de
desigualdad, aparecen patrones diferenciados de acceso y trato derivados de la interacción entre género,
origen, color de piel, situación socioeconómica y, en algunos casos, cuerpo, religión o idioma. Estas
múltiples capas que las integran no actúan de forma aislada, sino que se refuerzan mutuamente,
intensificando las barreras de acceso a los servicios sanitarios y a recibir un trato digno.

Conclusiones/Recomendaciones: Las mujeres migrantes, en donde se entrelazan el color de la piel, el nivel
socioeconómico, la religión o el idioma, reciben un trato desigual en los servicios sanitarios de la Comunidad
de Madrid. Es esencial adoptar un enfoque interseccional en la planificación y prestación de servicios
sanitarios para las mujeres migrantes. La implementación de políticas inclusivas que aborden las diversas
necesidades de esta población, así como la formación continua del personal sanitario en competencias
interculturales y de perspectiva de género.

Financiación: Comunidad de Madrid.
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