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Resumen

Antecedentes/Objetivos: La dignidad humana es una dimension trascendental parala existenciadel ser
humano, para su calidad viday salud mental, que puede ser abordado desde diversas perspectivas. El objetivo
del estudio fue explorar como han vivenciado las distintas experiencias y situaciones que asocian ala
dignidad humana los académicos y funcionarios que laboran en una universidad publica chilena.

Métodos: Se considerd un disefio cuaitativo, de tipo fenomenol 6gico, derivado de la opcion que provee la
Ontologia del lengugje. Se aplicd entrevistas semiestructuradas mediante indagacion fenomenol 6gica en
profundidad, a 10 académicos/as y funcionarios/as. Se usd muestreo intencionado tedrico y se cont6 con la
autorizacion del Comité de Etica de la Universidad de Santiago de Chile.

Resultados: Las experiencias de indignidad se asociaron a maltrato familiar, abuso, pobreza, acoso labora y
vulneracion de derechos sociales y académicos. Ladignidad, se asocié a condiciones |aborales adecuadas,
reconocimiento, buen trato, denuncias por violencia de género, apoyo y solidaridad en relaciones familiaresy
socialesy respeto alo cultural. Acciones como callar o aislarse favorecen laindignidad; ayudar, expresar y
comprender, preservan ladignidad. Emociones de indignidad incluyen rabia, miedo y culpa. De dignidad,
confianza, libertad y alegria. Amor y felicidad se observan en ambos casos. Corporamente, latension 'y
[lanto se vinculan con indignidad; tranquilidad y liviandad, con dignidad. Narrativas como “basta’ reflgjan
dignidad, mientras “eslo que me toca’ resaltaindignidad.

Conclusiones/Recomendaciones: La dignidad humana se comporté como fenémeno flexible, de gran
plasticidad y muy significativo paralas personas, en diversas areas existenciales, como en latomade
decisiones vitales y calidad de vida. Se manifiesta en patrones emocionales, corporalesy de lenguaje que
acttian como indicadores de dignidad o indignidad. Ciertas declaracionesy narrativas preservan la dignidad.
Juicios negativos favorecen laindignidad. Multiples sistemas mostraron el ementos cargados de influencias
que favorecian o dificultaban la dignidad de formaimportante. Desde el coaching ontolégico, se identifico
aprendizajes que fomentan competencias que generan cambios en conducta, narrativay accién para favorecer
ladignidad. El estudio subrayalas amplias posibilidades para profundizar en la dignidad desde este enfoque,
reconociendo su caracter conjetural y no absoluto, y un aporte ala comprension y fortalecimiento de la
dignidad humana mediante |a perspectiva ontol 6gica.
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